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1 EUROVAL-hankkeen tavoitteet

Johdannossa kuvataan seké hankkeen alkuperéiset ettéd Norrképingissa heindkuussa 2004 pidetyssa
osallistujamaiden kokouksessa péivitetyt tavoitteet.

1.1 Hankkeen alkuperéiset tavoitteet

Euroval-hankkeen alkuperaisena tavoitteena oli kehittda uusi menetelma arkioppimisen (informaalin
oppimisen) ja epavirallisen oppimisen (non-formaalin oppimisen) kautta saavutetun osaamisen
validointiin ja liittd& se eurooppalaiseen opintosuoritusten siirto- ja kertymisjarjestelmaan, ECTS:4an
(European Credit Transfer and Accumulation System).

Hankkeen tulokset:

e Yhteiset menetelmat arkioppimisena ja epéavirallisena oppimisena saavutetun osaamisen validointiin
kaikille organisaatioille, jotka ovat tekemisissa oppimisen sertifiointiin ja ammatilliseen
suuntautumiseen seka osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvien kysymysten kanssa.
Kyseiset menetelmat ovat saatavana CD:lla, hyvia kaytantoja esittelevilla sivustoilla (esimerkiksi
Exemplolla) seka muilla opetusta ja koulutusta Euroopassa kasittelevilla sivustoilla.

e Eurooppalaiseen opintosuoritusten siirto- ja kertymisjarjestelmaan (ECTS) soveltuvat systemaattiset
yhteiset ohjeet koulutuksen tarjoajille ja yliopistoille sertifiointiprosesseissa saatujen tulosten
hyddyntamiseksi opintokokonaisuuksien ja tutkintojen tunnustamisessa.

1.2 Hankkeen péivitetyt tavoitteet

Hankkeen tavoite muotoiltiin Norrkdpingin kokouksessa heindkuussa 2004 uudelleen seuraavasti:

e Laadunvarmistusohjeiden ja indikaattorien laatiminen validointijarjestelmaa varten.
Ohjeiden ja indikaattorien tulee kattaa aiemmin opitun tunnistamis- ja tunnustamisjarjestelmiin liittyvat
kriittiset alueet ja/tai toimet. Uudelleenmaéaritetyn prosessin tavoitteena on kattaa uudet
eurooppalaiset suositukset ja tarjota kansallisiin osaamisen tunnustamisjarjestelmien laadullisiin
periaatteisiin perustuvia uusia ja hyédyllisia ominaisuuksia.

Lahtékohtana ovat helmikuussa 2004 annetut arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen validoinnin

yhteiset eurooppalaiset prinsiipit (Common European principles for validation of non-formal and informal
learning).
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Yhteiset eurooppalaiset prinsiipit on jarjestetty kuuden paateeman mukaan:

Yhteiset prinsiipit (19. helmikuuta 2004)

1 Validoinnin tarkoituksenmukaisuus (The purpose of validation)

2 Yksilén oikeudet (Individual entitlements)

3 Oppilaitosten ja muiden toimijatahojen velvollisuudet ja sitoumukset
(Responsibilities of institutions and stakeholders)

4 Luotettavuus ja vastuullisuus (Confidence and trust)

5 Puolueettomuus (Impartiality)

6 Paikkansapitavyys ja lainmukaisuus (Credibility and legitimacy)

Hankkeen tulokset
e Yhteisiin eurooppalaisiin prinsiippeihin pohjautuvat validointijarjestelmien laadunvarmistusohjeet.

1.3 Hankkeen suunnittelu

Vaihe Ajankohta

2.3 Eri maiden laatujarjestelmien tunnistaminen: lokakuu—marraskuu 2004
kriittiset vaiheet, tytkalut, kuvaukset,
osaamisen tunnustamis- ja
tunnistamismenettelyt, laatujarjestelmat,
aikaisemmat yhteisia prinsiippeja kuvaavat
asiakirjat.

2.4 Arviointitapojen ja indikaattoreiden valinta marraskuu—joulukuu 2004
ristiintaulukoimalla eurooppalaiset prinsiipit ja
laatustandardit.

2.5 Indikaattorien ja arviointitapojen (aika, tammikuu 2005
kustannukset, osaaminen, arvioijat ja ehdot)
suunnittelu.

2.6 Selkeiden ja ymmarrettavien ohjeiden helmikuu—maaliskuu 2005
laatiminen.

2.7 Projektiryhnman osapuolten toteuttama 1. huhtikuuta 2005
pienimuotoinen testaus. 2 viikon testausjakso

2 viikon muutosjakso
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2 2.vaiheen maarittely

2.1 Hankekonteksti

2.1.1 Kansainvaliset poliittiset linjaukset

Lissabonin Eurooppa-neuvoston kokouksessa maaliskuussa 2000 koulutus ja tydllistyvyys tunnustettiin
olennaisiksi taloudellisiksi ja sosiaalipoliittisiksi edellytyksiksi Euroopan nostamiseksi maailman
dynaamisimmaksi tietoyhteiskunnaksi vuoteen 2010 mennessa. Myds Euroopan opetus- ja
koulutusjarjestelmien tulevaisuuden tavoitteita kasittelevassa raportissa perdankuulutetaan tapoja
epavirallisesti opitun validoimiseksi.

Kddpenhaminan julistuksessa (30. marraskuuta 2002) ja Euroopan neuvoston paatdslauselmassa
ammatillisen koulutuksen eurooppalaisen yhteistydn edistdmisesta (19. joulukuuta 2002) tunnustetaan,
ettd on ensisijaisen tarke&a laatia yhteiset periaatteet arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen
validointiin, jotta eri maiden ja eri tasojen lahestymistapoja voidaan vertailla paremmin. Yhteisten
eurooppalaisten prinsiippien avulla voidaan tukea kansallisia poliittisia linjauksia ja edistaa
avaintoimijoiden keskinaista luottamusta seké kannustaa uudistamispyrkimyksia.

2.1.2 Arkioppimisen ja epéavirallisen oppimisen tunnistamisen ja validoinnin maarittely

Mitd arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen tunnistamisella ja validoinnilla tarkoitetaan?
Arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen tunnistamisella ja validoinnilla pyritdén esittelemaén kattavasti
eri tavoin ja eri lahteistd saavutettua osaamista seka arvioimaan saavutettuja tietoja ja osaamista.
Arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen tunnistaminen ja validointi voivat tapahtua joko virallisen
koulutusjarjestelman sisalla tai sen ulkopuolella osana tydelamaa ja muuta yhteiskunnan toimintaa.

Tunnistaminen ja validointi ovat eri ymparistdista saatujen oppimistulosten siirtdmisen ja hyvaksynnan
avaintekijoita. Tunnistamisessa oppimistulokset tuodaan julki, ja ne kirjataan. Tunnistamisen perusteella
ei mydnneta todistusta, mutta tunnistettu osaaminen voi muodostaa perustan osaamisen
tunnustamiselle. Tunnustamismenettelyssa saavutetut oppimistulokset arvioidaan, ja tulosten perusteella
voidaan myodntaa todistus.

2.1.3 Yhteisten eurooppalaisten prinsiippien edellytykset
Yhteisié eurooppalaisia prinsiippeja tarvitaan edistdméén ja ohjaamaan laadukkaiden ja luotettavien

lahestymistapojen seka arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen tunnistamis- ja validointijarjestelmien
kehittamista.
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Prinsiipeilld pyritdan edistiméaén

e eri [Ahestymistapojen ja jarjestelmien vertailtavuutta ja yleista kayttoonottoa,
e eri tavoin saavutettujen oppimistulosten siirtamista ja hyvaksyntaa seka

o yksilon tarpeita ja oikeuksia.

Prinsiippien ominaisuuksiin kuuluu, etté

e soveltaminen perustuu vapaaehtoisuuteen,

e toimijatahojen oikeuksia, vastuita ja osaamista kunnioitetaan

e eiole yhta ainoaa lahestymistapaa tai jarjestelmaa vaan useita jarjestelmia ja validointimalleja seka
aiemmin opitun tunnistamis- ja tunnustamistapoja.

2.2 EUROVALIn laatustandardit ja ohjeet

EUROVAL-hankkeen tavoitteena on kehittdé laatustandardit, -indikaattorit ja ohjeet yhteisten
eurooppalaisten prinsiippien kayttda ja soveltamista varten. N&in prinsiipeista saadaan helpommin
tunnustamisprosesseihin ja menettelyihin sovellettavia ja kayttoékelpoisempia. Laatustandardit ja ohjeet
ovat validointi- ja osaamisen tunnustamisjarjestelmien laadun kehittdmisen valineita. Niiden kaytto on
vapaaehtoista — ei saneltua.

Laatustandardeilla ja ohjeilla pyritd&n

e kannustamaan ja edistam&an arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen tunnistamisen ja validoinnin
prosessin, menettelyjen ja tydvalineiden laatua.
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3 Laatustandardit ja ohjeet

3.1 Johdanto

Opitun tiedon ja osaamisen valorisaatio on nousemassa entista keskeisemmaksi tekijaksi uuden
eurooppalaisen sosiaalis-taloudellisen kehityksen piirissa. Lissabonin strategiassa esitettyjen
toiminnallisten tavoitteiden my6ta syntynyt uusi eurooppalainen tietoyhteiskunta edistaa arkioppimisen ja
epavirallisen oppimisen kautta saadun osaamisen validointia, jolla pyritdan edistamaan patevditymista ja
parantamaan elamanlaatua ja tyollistymismahdollisuuksia.

EU:n jasenvaltioiden piirissa on kaynnissa lukuisia aloitteita ja patevyyksien validointijarjestelmid, joita
edistetaan joko kansallisesti (kansallisten tutkintojarjestelmien piiriin kuuluvat validointijarjestelmat) tai
muiden tahojen toimesta (yritysten, yliopistojen ja sosiaalisten toimijoiden kehittdmat aloitteet). On
olemassa lukuisia hyvia validointikaytantoja ja kansallisia validointijarjestelmi&, jotka edistavét Lissabonin
strategian tavoitteiden saavuttamista.

Eri tahojen validointialoitteiden ja julkisten jarjestelmien valilla ei kuitenkaan nykyisellaan ole
mink&anlaista yhteistyota. Tama merkitsee resurssien hukkakayttéa, minka vuoksi on mita pikimmin
luotava yhteisia hallintomallitason toiminta- ja laadunvarmistusohjeita. Nailla tyévalineilla voidaan
varmistaa, etté eri aloitteiden ja validointijarjestelmien vastuulliset toimijatahot ovat perilla toistensa
toimista.

EUROVAL-kumppanuuden vuoden 2004 arvioinnissa, johon osallistuivat portugalilainen tarkastuslaitos
ISQ (Instituto de Soldadura e Qualidade), hollantilainen koulutusinnovaatiokeskus CINOP (Centrum voor
Innovatie van opleidingen), eurooppalainen ammatillisen koulutuksen keskusjarjesté EVTA (European
Vocational Training Association), Portugalin tyéllisyys ja koulutusinstituutti IEFP (Instituto do Emprego e
Formacao Profissionnal), ruotsalainen joustavan oppimisen keskus CFL (Nationellt centrum for flexibelt
larande) ja suomalainen ammatillisia aikuiskoulutuskeskuksia kansainvalisten toimintojen edistamisessa
ja kehittdmisessa tukeva ja palveleva AIKE International Oy, arvioitiin yhteensa 22 joko kansalliseen
lainsdadantoon (validointijarjestelmat) tai yksityisiin tahoihin (validointialoitteet) pohjautuvaa hyvaa
kaytantda 8 Euroopan maassa. Arvioinnit vahvistivat eréité yleisia kasityksié validointiprosessien
tdmanhetkisesta tilasta.

Osaamisen tunnustamisprosessit Euroopassa ovat edelleen hankalia ja hajanaisia, mista on valiténta
haittaa kansalaisille. Eri julkisten ja yksityisten tahojen ammatinvalinnassa ja ammattineuvonnassa tai
opitun tai ammattiosaamisen tunnustamisessa ja/tai arvioinneissa kayttamat aiemmin opitun tunnistamis-
ja tunnustamismenetelmat eroavat toisistaan. Tallainen sekavuus on Euroopan maiden kansalaisten
kannalta erittain ikavaa.

Patevyyksia myontavat ja osaamisen tunnustamisesta vastaavat tahot eivat kykene toimimaan yhdessa,
silla jokaisella on omat lahestymistapansa (vaikka prosessin vaiheet ovat yleensa samoja) ja koska eri
tahojen rinnakkaisten tulosten tunnustamiseen ei ole menettelyjd saman maan sisélla saati eri
jasenvaltioiden valilla.

EUROVAL Lokakuu 2005 -7



Oppimisen vaikuttavuuden arviointi sekd Bolognan sopimuksen ja Bryggen prosessin esittdma tutkintojen
keskindinen tunnustaminen voisivat tehostua huomattavasti, jos myds aiemmin opitun tunnistamis- ja
tunnustamisjarjestelmien vaikuttavuus arvioitaisiin. Mahdollisuutta tulisi kayttéa erityisesti
koulutusmoduulien kelpoisuuden erivapauksiin. Nain séastettaisiin aikaa ja julkisia varoja seké
edistettéisiin koulutukseen osallistujien/opiskelijoiden motivaatiota.

Lahes kaikki valikoijatahot kehittdvat samankaltaisia validointiprosesseja, jotka ovat suhteellisen
laadukkaita. Useimmissa tapauksissa laadunvarmistusmenettelyja ei kuitenkaan ole formalisoitu, eivatka
ne ole yhteisia eri validoijatahoille. Tama johtaa eri validoijatahojen keskindiseen epaluottamukseen.

Yksilon ja organisaation vélinen validointimenettelyihin liittyva yhteinen motivaatio on térkea useimmille
validoijatahoille. Jarjestelmalla tulee olla rakenne, valvoja ja sen tulee pyrkid kayttéjien tyytyvaisyyteen
seka noudattaa eurooppalaisia perusprinsiippejd, kuten lapinakyvyys, tasapuolisuus, luottamuksellisuus
ja luotettavuus.

Yleisen luottamuspulan vuoksi yhteiset perusprinsiipit on toteutettava mita pikimmin, koska niilla taataan,
ettd kaikki tahot noudattavat eurooppalaisia validointiprinsiippeja ja jarjestelman kayttajien
tyytyvaisyyteen tahtaavia laatustandardeja.

Nykyisten ohjeiden tavoitteena on luoda validointiprosessin eri vaiheisiin sovellettavissa olevat
laatustandardeja vastaavat eurooppalaiset validointiprinsiipit. Niilla mahdollistetaan aiemmin opitun
tunnistamisen ja tunnustamisen toteuttamisesta ja kehittdmisesta vastaavien tahojen ja koulutusjohtajien
itsearvioinnin ja arviointien tulosten seuranta seka sisaisten prosessien ja kaytantdjen kehittaminen
edelleen. Ohjeilla pyritdan parantamaan nykyisen jarjestelmén johtamista, prosesseja ja tuloksia, jotka
edistavat jarjestelman tunnustamista kansallisesti ja Euroopan tasolla seka eri tydelamaosapuolten
tyytyvaisyytta menettelyyn.

3.2 Validoinnin laatujarjestelma -taulukon kuvaus

1. sarake

Ensimmaisessa sarakkeessa esitellaan viisi jarjestelman kuudesta prinsiipista’. Yhteiset eurooppalaiset
prinsiipit ovat:

1. Validoinnin tarkoituksenmukaisuus

Yksilon oikeudet

Oppilaitosten ja toimijatahojen velvollisuudet ja sitoumukset

Luotettavuus ja vastuut

Puolueettomuus

Luotettavuus ja lainmukaisuus

o g A~ wN

Uudemmassa versiossa’ (18. toukokuuta) esitetddn ainoastaan nelja periaatetta:
e Yksilon oikeudet

e Toimijatahojen vastuut ja velvollisuudet
e Luotettavuus ja vastuullisuus
e Paikkansapitavyys ja lainmukaisuus

1 Common European principles for validation of non-formal and informal learning Final draft proposal, Brussels, 19 February 2004
(DG EAC B/1 JBJ D(2004)
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Tassa asiakirjassa kasitellaén viitté prinsiippia. Oppilaitosten ja toimijatahojen (sidosryhmien)
vastuullisuus on yhdistetty paikkansapitavyyden ja lainmukaisuuden prinsiippiin. Hankeryhma katsoo,
ettd kuusi periaatetta esittdd asian selkedmmin kuin tiiviimmat nelja, silla ne kuvaavat asian kattavammin
ja selkedmmin kuin nelja.
Prinsiipit on kuvattu yksityiskohtaisesti liitteessa 3.

2. sarake

Sarakkeessa 2 esitetaan laatustandardit, jotka kuvataan tarkemmin liitteessa 3.

3. sarake

Sarakkeessa 3 annetaan kaytannon esimerkkeja 2. sarakkeen laatustandardien indikaattoreista.

4, sarake

Sarakkeessa 4 esitetdan jokaiselle indikaattorille vélineet, joilla opittu voidaan osoittaa.

3.3 Tarkeysjarjestys

Laatustandardit on jarjestetty alkuperaisten yhteisten eurooppalaisten prinsiippien mukaiseen
jarjestykseen. Jokaiselle prinsiipille asetetaan useita vaatimuksia, joilla ei ole keskinaista
tarkeysjarjestysta. Kaikki laatustandardit ovat yhta tarkeita ja huomionarvoisia.

3.4 Opitun osoittaminen

Opitun tunnustamisen nayttdjen kuvaukset:

Asiakirja Luokka Esimerkit

A Julkaisut ja kirjalliset o Esitteet, esittelylehtiset, www-sivustot jne.

lahteet

B Tekniset asiakirjat e Kasikirjat, validointimenettely ja prosessi, ohjeet,
pedagogiset tyovalineet, sanasto, alkuarviointi,
arviointivalineet, tietotestit, haastattelu jne.

C Strategiset suunnitelmat e Tavoite, arvot, arviointisuunnitelma,
arviointiraportti, arviointipoytékirjat,
henkiléstosuunnitelma, periaatesuunnitelma,
arviointiperiaatesuunnitelma jne.

D Havainnointiasiakirjat e Haastatteluoppaat, arviointioppaat, kuvat jne.

E Vaatimusasiakirjat e Koulutusvaatimukset, tyénkuvat,
ammattitutkintovaatimukset, validointiprosessin
toimintojen tehtéavakuvaukset

F Organisaatiokuvaukset e Organisaatiokaaviot, vuokaaviot,
menettelykuvaukset, toimijaluettelot (sidosryhmien
jasenet), toimijatahojen valiset sopimukset, muut
sopimukset jne.

G Patevyysasiakirjat e Arvioijan ja ohjaajan patevyyden osoittavat

2 Draft conclusions of the Council and of the representatives of the Governments of the Member States, 18 may 2004 (9175/04
EDUC 101 SOC 220
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Asiakirja

Luokka

Esimerkit

asiakirjat

H

Yksildasiakirjat

e Portfolio (oppimisesittely), arviointitydvalineet,

henkilékohtainen kehityssuunnitelma (Personal
development plan, PDP), Europassi-todistus jne.

Muut asiakirjat

e Lainsaadanto, puolueettoman valituslautakunnan

asiakirjat
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3.5 Validoinnin laatujarjestelma

1.
Yhteiset eurooppalaiset
prinsiipit kuvauksineen®

2.
Arkioppimisen ja epavirallisen
oppimisen tunnistamisen ja

validoinnin# laatustandardit®

3.
Laadunvarmistuksen ja laatuindikaattoreiden

tarkistuslista®

4.,
Opitun
osoittamiskeinot

1. Validoinnin tarkoituksenmukaisuus

1.1 Validointimenettelyn tavoite on
selkeasti kuvattu ja yleisesti
tunnustettu

Onko validoinnin tavoite selva?

(Tiedetaanko tavoite?)

Onko tavoitteena tunnistaminen vai validointi
(todistuksen saaminen)?

Liittyyko validointimenettely kdynnissé olevaan

oppimisprosessiin, uraohjaukseen tai henkilokohtaiseen

kehittymiseen?
Onko validoinnin tarkoitus selkeasti dokumentoitu?
Onko validointimenettely kuvattu kattavasti?

o A - Julkaisut ja kirjalliset
l&hteet

e B - Tekniset asiakirjat

e C - Strategiset
suunnitelmat

Esimerkkeja:

e Sanaston siséltava
kuvaus

¢ Validointiperiaatteet

3 Lahde: Common European Principles 18.5.2004

4 lImaisua “validointi” kaytetaan eri merkityksissa eri jasenvaltioissa; osassa maita se kattaa arkioppimisen ja epavirallisen oppimisen tunnistamisen, arvioinnin ja tunnustamisen.

5 Lahde: KCE standards, Quality Centre for Examination, Alankomaat
6 Lahde: CITO, General code of conduct for PLAR procedures
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1.2 Validointimenettely on Kuuluuko validointimenettely operatiiviseen toimintaan?
olennainen 0sa organisaation Onko validointimenettelylla vakiintunut rahoitusrakenne?
toimintaa Tunnetaanko validointimenettely koko organisaatiossa?

A - Julkaisut ja kirjalliset
lahteet

C - Strategiset
suunnitelmat

F -
Organisaatiokuvaukset

Esimerkkeja:

Validointipolitiikka
Esitteet

Alkuarviointi
Arviointihaastattelu

Muut asiakirjat, joilla
osoitetaan menettelyn
olevan osa organisaation
toimintaa

2.

Yksilon oikeudet

2.1 Jokainen paattaa itse Tunteeko henkil® validointimenettelyn sisallén ja
validointimenettelyyn vaiheet?
osallistumisestaan

A - Julkaisut ja asiakirjat
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2.2 Osallistujat saavat
tasapuolisesti tietoa, ohjausta ja
neuvontaa

Ovatko esittely ja ohjaustoimet osa
validointimenettelya?

Onko tiedotukselle ja alkuarvioinnille méaaritetty
vastuuhenkil6?

Onko tiedotus- ja ohjaustoimet suunnattu kaikille, jotka
ovat tekemisissa validointimenettelyn kanssa?
Tuntevatko osallistujat arviointijarjestelyt?

Tuetaanko osallistujia henkilokohtaisen
kehityssuunnitelman laatimisessa?

e B - Tekniset asiakirjat
e E - Vaatimusasiakirjat

Esimerkkeja:

o Selkea kuvaus
validointimenettelysta

¢ Validointiprosessin
toimintojen
tehtavéankuvaukset

2.3 Validointimenettelyn tulee olla
mahdollisimman monen ulottuvilla
(maantieteellisistd, sosiaalisista,
taloudellisista, kielellisista tai
sukupuolesta johtuvista tekijoista
riippumatta)

Onko prosessiin osallistumiselle vakiintunut menettely?

B - Tekniset asiakirjat

Esimerkkeja:
o Selkea kuvaus
validointimenettelysta

2.4 Valitusmenettely on kaytéssa

Onko valitusmenettely vakiintunut?
Tiedotetaanko osallistujalle menettelya aloitettaessa
tdman oikeuksista?

H - Yksilbasiakirjat

o F-
Organisaatiostandardit
J - Muut asiakirjat

2.5 Yksilon oikeuksia koskevat
menettelytavat ovat vakiintuneita

Ovatko validoinnin tulokset osallistujan omaisuutta?
Neuvotaanko osallistujaa, mikali tulosten vaarinkayttéa
iimenee?

H - Yksilbasiakirjat
J - Muut asiakirjat
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Luotettavuus ja vastuullisuus

3.1 Validointimenettelyn vaiheet on
kuvattu selkeasti ja tasmallisesti

Onko jokaisen vaiheen kaikki toiminnot kuvattu selvasti?
Onko jokaisen vaiheen toimijat ilmoitettu selvasti?

Onko kaikkien toimijoiden tehtavat ja velvollisuudet
kuvattu selvasti?

Onko kunkin vaiheen tulostavoitteet maaritetty?

B - Tekniset asiakirjat
E - Vaatimusasiakirjat

3.2 Arviointiprosessi on luotettava

Onko arviointi ja validointimenettelyt maaritetty?
Noudatetaanko arvioinnissa kyseista? menettelya?
Noudatetaanko tulosten kasittelyssa ja julkistamisessa
maaritettya menettelya?

B - Tekniset asiakirjat
E - Vaatimusasiakirjat

3.3 Arvioinnin tulokset ovat
luotettavia

Tukevatko arviointitulokset (tutkinto)vaatimuksia?
Annetaanko osallistujalle selkea ja eritelty raportti ja
palaute edistymisesta ja/tai tuloksista?

B - Tekniset asiakirjat
E - Vaatimusasiakirjat
Esimerkkeja:
Hyvaksytty tulos
O Yleisesti hyvaksytty
patevyys
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3.4 Arviointivalineilla pyritaan
saavuttamaan luotettavat
arviointitulokset

Onko kaytettyjen arviointitydkalujen tarkoitus maaritetty?
Noudatetaanko arvioinnissa hyvéaksyttyja standardeja?
Onko kunkin arviointitydkalun kohdalla osoitettu, mita
osaamista tai sen osa-aluetta silla arvioidaan?

Onko kunkin arviointitydkalun kohdalla osoitettu sen
antamien tulosten painoarvo kokonaisarvioinnissa?

B - Tekniset asiakirjat
H - Yksildasiakirjat
Esimerkkejé:
Arviointityovalineita: kuten
tietotesti, haastattelu,
portfolio

O ristiviitteet

3.5 Arviointeja kehitetddn jatkuvasti
luotettaviin arviointituloksiin

pddsemiseksi

Antavatko arviointitydvalineet luotettavan ja
todenmukaisen kokonaiskuvan?

Onko jokaiselle arviointityovalineelle maaritetty
arviointikriteerit?

Onko jokaisen arviointitydkalun kaytélle ennalta
maéaaratyt perusteet?

B - Tekniset asiakirjat

3.6 Arviointi on osallistujalle
lapinakyva

Perustuuko arviointi ndyttdon ja osoitettuun osaamiseen
ja pidetdénké arvioinnista kirjaa?

Kaydaanko arviointiprosessin lopussa
arviointikeskustelu osallistujan kanssa ?

Laaditaanko arviointikeskustelusta raportti?

B - Tekniset asiakirjat
E - Vaatimusasiakirjat
G - Patevyysasiakirjat
H - Yksildasiakirjat
Esimerkkeja:
Henkilokohtainen
kehityssuunnitelma
Portfolio

O Arviointiraportti

4, Puolueettomuus
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4.1 Arvioijan patevyys

Onko arvioijalla tarvittavat arviointitaidot?

Onko arvioijalla tarvittavat viestintataidot?

Onko arvioija motivoitunut arviointitehtavaan?
Asennoituuko arvioija myonteisesti validointiin?
Onko arvioija teknisesti ja ammatillisesti pateva ja
kokenut?

Onko arvioijalla tarvittavat yhteisty6taidot?

G - Patevyysasiakirjat

H - Yksildasiakirjat
Esimerkkeja:

Tyokokemus

e Asianmukainen

arvioijakoulutus

Osaamisprofiili — ks. Liite 4:
Arvioijan opas (EVTA)
Toimintaohjeet

¢ Todistus

4.2 Ohjaajan patevyys

Onko ohjaajalla tarvittavat viestintataidot?

Onko ohjaaja teknisesti ja ammatillisesti pateva ja onko
hanella riittavasti alan kokemusta?

Asennoituuko ohjaaja myonteisesti validointiin?

Onko ohjaaja motivoitunut ohjaustehtavaan?

Onko ohjaajalla asianmukaiset ohjaus-, valmennus- ja
neuvontataidot?

G - Patevyysasiakirjat
H - Yksildasiakirjat

Esimerkkeja:

Tyokokemus

e Asianmukainen
arvioijakoulutus

Osaamisprofiili — ks. Liite 4:

APL-arvioijan ja ohjaajan

opas (EVTA)

e Toimintaohjeet

¢ Todistus
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4.3 Toimijoiden pétevyys on
varmennettu

Onko maaritelty, kuka vastaa arvioijien toiminnan
laadusta?

Onko méaaritelty, kuka vastaa ohjaajien toiminnan
laadusta?

Onko méaaéritelty, kuka varmentaa arvioijien ja ohjaajien
ammattitaidon ja roolin?

B - Tekniset asiakirjat
G - Patevyysasiakirjat

Paikkansapitavyys ja lainmukaisuus

5.1 Toimintaan osallistuvat
asianmukaiset toimijatahot

Ovatko asianmukaiset toimijatahot osallisina
kehitystytssa, kaytanteiden toimeenpanossa ja
rahoituksessa?

Ovatko kaikki toimijatahot aidosti sitoutuneita
toimintaan?

F - Organisaatiostandardit
J - Muut asiakirjat

Esimerkkeja:

o Luettelo toimijatahoista

e Sopimukset

e Toimijatahojen véliset
sopimukset

o Lainsdadanto
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5.2 Menettelya arvioidaan
sadanndllisesti

Tehdaankd edunsaajien piirissa saanndllisesti
kvantitatiivinen arviointi?

Tehdaankd edunsaajien piirissa sdannollisesti
kvalitatiivinen arviointi?

Arvioidaanko seké validoinnin tulokset etta
validointimenettely?

Kuuluuko arviointiin tehokkuusanalyysi?
Pohjautuvatko parannusmenettelyt aiempiin
arviointeihin?

C - Strategiset
suunnitelmat

D - Tarkasteluasiakirjat

F - Organisaatiostandardit

5.3 Menettelylla on vakiintuneet
toimintaperiaatteet

Arvioidaanko validointiprosessia tarkoitukseen sopivilla
indikaattoreilla?
Onko tulosten arviointi jatkuvaa?

C - Strategiset
suunnitelmat

D - Tarkasteluasiakirjat

F - Organisaatiostandardit

5.4 Validointimenettely on julkinen

Ovatko kaikki menettelytapa-asiakirjat julkisia?
Noudatetaanko toiminnassa henkilétietolakia?
Ovatko saanndllisten arviointien raportit julkisia?

C - Strategiset
suunnitelmat

D - Tarkasteluasiakirjat

F - Organisaatiostandardit
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4 Liite 3: Arviointiperiaatteiden kuvaukset

Tassa liitteessa kuvataan yksityiskohtaisesti prinsiipit ja arviointiperiaatteet.

1 Validoinnin tarkoitus

Validoinnin tavoite tulee esittda selkeasti prinsiippien mukaisesti siten, etta tarve kaiken tiedon ja
osaamisen hyddyntamiseen — riippumatta siitd, miten tiedot ja taidot on saatu — kay selvasti ilmi.
Validointia tulee voida soveltaa seka formatiivisessa (oppimisprosessin aikana tapahtuvassa) etta
summatiivisessa arvioinnissa (tutkintotavoitteisessa loppuarvioinnissa).

1.1 Validointimenettelyn tavoite on selkeésti kuvattu ja maaritetty

Validointimenettelyn tavoitteet tulee kuvata seka organisaation etté osallistujan omien tavoitteiden
kannalta. Oppimistulosten validoinnilla pyritddn tukemaan elinikdistd oppimista, tyollistymista ja
henkilokohtaista kehitysta.

Validointimenettelyn sisalto riippuu tavoitteista. Menettelyn tavoitteista ja siséallosta tulee tiedottaa
kaikille osallisille.

1.2 Validointimenettely on osa organisaation toimintaa

Validointimenettely on osa operatiivista toimintaa. Validointimenettely on mukana kaikissa
strategisissa suunnitelmissa, ja siihen sitoudutaan koko organisaatiossa. Validointimenettelyn
toteutukselle tulee maarittaa vastuuhenkild organisaatiossa.

2. Yksilon oikeudet

Yksilon oikeuksien kunnioittaminen on tarkeaa. Oikeudet voivat vaihdella ala- ja tehtavakohtaisesti
mutta kaikille yhteisia tekijoitakin l6ytyy:

e Validoinnin tulosten tulee kuulua osallistujalle.

e Validointi on vapaaehtoista, ja jokainen paattaa itse osallistumisestaan.

e Validointituloksista on oikeus valittaa.

e Kaikilla on yhtalainen oikeus osallistua validointiin.

e Kaikkia tulee kohdella samanarvoisesti.

e Osallistujien yksityisyytta ja osallistumisoikeutta tulee kunnioittaa.

2.1 Jokainen paattaa itse validointimenettelyyn osallistumisesta

Validointi on vapaaehtoista, ja jokainen paattaa itse, haluaako osallistua validointiin. Validoinnin
tulee perustua keskusteluihin ja sopimukseen tydntekijan ja tydnantajan sekd mahdollisuuksien

mukaan myds ammattijarjeston valilla. Validoinnista on aina oikeus kieltaytya, mikali epailee sen
lapinakyvyyttd, tasapuolisuutta tai tulosten kayttotarkoitusta.

2.2 Osallistujat saavat tietoa, ohjausta ja neuvontaa
Validointia on tuettava tarjoamalla tietoa, ohjausta ja neuvontaa menettelyista,
arviointistandardeista ja -kriteereista.
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2.3 Validointimenettely on tarjolla mahdollisimman kattavasti (maantieteellisista,
sosiaalisista, taloudellisista, kielellisista tai sukupuolesta johtuvista tekijéista riippumatta)
Erityistarpeisille henkil6ille tulee kehittaa erityismenettelyja, joilla varmistetaan, etté
validointimenettely voidaan tarjota tasapuolisesti kaikille.

2.4 Valitusmenettelysta tiedotetaan
Jokaisella on oikeus valittaa validointituloksista. Tasta oikeudesta tulee selvasti tiedottaa
validointiprosessin alussa.

2.5 Yksilon oikeuksista pidetaan huolta
Validoinnin tulokset kuuluvat osallistujalle. Mik&li jotakin muuta sovitaan, sopimus ei saa loukata
yksilon oikeuksia.

3. Luotettavuus ja vastuullisuus

Luotettavuus koskee menettelyita, arviointistandardeja ja -kriteereja seka tietojen saatavuutta.

Kaikkien prosessiin osallistuvien on saatava riittavasti tietoa luotettavan paatdksenteon pohjaksi.

Avoimuus edellyttaa:

¢ huolellisesti maariteltyja arviointistandardeja

o selkeitd tietoja arviointien suorittamistavoista ja pdatelmien perusteista

o selkeita tietoja validoinnin tarkoituksesta ja tulosten kaytosta

o selkeiden tietojen tarjoamista validointiehdoista, kuten menettelyyn kuluvasta ajasta ja
kustannuksista seka tarjottavasta tuesta ja ohjauksesta.

3.1 Validointimenettelyn vaiheista on selkeét ja tasmalliset kuvaukset

Validointimenettely koostuu useista vaiheista, kuten alkuarvioinnista ja sertifiointimenettelyn
esittelysta sekd seurannasta. Jokainen vaihe ja siihen kuuluvat toimenpiteet on kuvattava selkeasti
ja tdsmallisesti. Kaikki tehtavat ja vastuut on kuvattava ja niihin on nimettava henkilét. Jokaisen
vaiheen tulostavoitteista on kuvaus.

Osalllistujalle on selvitettava validointimenettely, -menetelma, tulokset ja ilmoitusmenettely seka
valitusprosessi. Osallistujan tulee tietdd asemansa prosessin kaikissa vaiheissa.

3.2 Arviontiprosessi on luotettava

Arviointi on osallistujan saavuttamien tietojen, tietdmyksen ja/tai osaamisen arviointimenettelyjen ja
-menetelmien yhteistulos. Arvioinnin tavoitteena on yleensa tietojen tai osaamisen sertifiointi.
Arviointivalineiden, -menetelmien ja -prosessin luotettavuus ja patevyys on taattava.
Arviointivalineiden, kuten -mallin, -pdytakirjojen jne., tulee vastata arviointistandardeja. Arvioinnissa
on noudatettava ja sen on vastattava kuvattua menettelya.

3.3 Arviointitulokset ovat luotettavia

Arvioinnin tuloksen on perustuttava hyvaksyttyihin (ammattitutkinto)vaatimuksiin
(arviointistandardeihin). Toimijatahojen (sidosryhmien) tulee pitaa arviointistandardeja
(ammattitutkintovaatimuksia) patevina. Osallistujan tulee saada selked ja eritelty raportti ja palaute
edistymisestaan ja/tai tuloksistaan. Osallistujan yksityisyyden suojaa on kunnioitettava.

3.4 Arviointivalineilla pyritdan optimoimaan arviointia
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Arviointitydkalujen, -menetelmien ja -prosessin luotettavuus ja patevyys on taattava. Arvioinnissa
on noudatettava tunnustettuja arviointistandardeja. Jokaisesta arviointivalineestd on maaritettava,
mitd osaamista tai osaamisen osa-aluetta silla arvioidaan. Jokaisen viralliseen arviointiin tai
ammattitutkintovaatimusten arviointiin kaytettavan arviointivalineen painoarvo on ilmoitettava.

3.5 Arvioinnin luotettavuus on optimoitu

Jokaisen arviointivalineen arviointikriteerit on maaritettava. Arviointivalineiden on yhdessa
tuotettava luotettava ja todenmukainen kokonaiskuva. Opitun osoitusten laadun ja maaran tulee
olla riittdvan ajankohtainen, asiaankuuluva ja sisalléltdan monipuolinen. Arviointivalineiden on
oltava luotettavia eri arviointiymparistdissa.

3.6 Arviointi on osallistujalle lapinakyva

Arviointitulokset on kirjattava ja esitettava osallistujalle. Arvion tulee perustua osaamisen
nayttdihin. Menettely paatetdan osallistujan kanssa pidettavaan arviointikeskusteluun, josta
laaditaan raportti (osallistujalle).

4. Puolueettomuus

Puolueettomuus on osa validointiprosessiin osallistuvien arvioijien ja ohjaajien tehtavaa ja
vastuuta. Arvioijien ja ohjaajien tehtavien tulee olla selkeasti erillaan. Ohjaajan tehtava paattyy
portfolion viimeistelyvaiheeseen, minkéa jalkeen portfolio toimitetaan arvioitavaksi. Arvioijat ja
ohjaajat ovat asiantuntijoita, joilla on soveltuva péatevyys ulkopuolisesta oppilaitoksesta.
Ohjaajan ja arvioijan tehtavat on pidettava selkeasti erilladn, jotta valtytaan vaarantamasta
validointitulosten luotettavuutta ja luottamusta niihin.

Puolueettomuutta voidaan edistaa koulutuksella ja jarjestelmallisella verkostoitumisella
(validoijatahojen mydétavaikutuksella).

4.1 Arvioijien patevyys
Arvioijien tulee noudattaa arviointisaantoja ja olla patevia tehtavaansa. Arvioijat osallistuvat
validointiprosessin eri vaiheisiin. Tehtavien olennaiset edellytykset voidaan jakaa kahteen tyyppiin:
patevyysvaatimukset ja psykososiaaliset taidot. Arvioijalta edellytetdan
e arviointitaitoja
e viestintataitoja
¢ yhteistyttaitoja
e myonteista asennetta validointia kohtaan
e motivoituneisuutta arviointitehtavaan
e teknista ja ammatillista asiantuntemusta ja kokemusta.
Arvioijana toimiminen edellyttaa virallista koulutusta.
Patevyysvaatimukset 16ytyvat osoitteesta www.EVTA.net: "Accreditation of prior learning;
Reference guide for APL assessors and assessment process”, AEFP/EVTA.

4.2 Ohjaajan patevyys

Ohjaajien tulee noudattaa arviointisdantoja ja olla patevia tehtavaansa.
Ohjaajalta edellytetaan

e oOhjaus-, opastus- ja neuvontataitoja

e Vviestintataitoja

e myoOnteista asennetta validointia kohtaan

e motivoituneisuutta ohjaustehtavaan
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e teknistd ja ammatillista asiantuntemusta ja kokemusta.

Ohjaajana toimiminen edellyttaa virallista koulutusta.

Patevyysvaatimukset 16ytyvat osoitteesta www.EVTA.net: "Accreditation of prior learning;
Reference guide for APL advisors”, AEFP/EVTA.

4.3 Toimijoiden ammattitaidon varmistaminen

Arvioijan toiminnan laadun valvontaan tulee maarittda vastuuhenkild, mieluiten riippumaton,
laillinen taho. Ohjaajan ja arvioijan ammattipatevyys ja patevyys toimia ohjaajana tai arvioijana
tulee varmistaa.

5 Paikkansapitavyys ja lainmukaisuus
Arvioinnin luotettavuuden ja lainmukaisuuden tulee perustua asiaankuuluvien toimijatahojen
(sidosryhmien, kuten julkisyhteiséjen, yritysten ja kansalaisjarjestdjen) osallisuuteen. Validoinnin
yhteiskunnallinen ja ammatillinen luotettavuus heijastelee siihen osallistuvien toimijatahojen
(sidosryhmien) osallisuutta ja sitoutuneisuutta.
Oppilaitokset ja sidosryhmat ovat esimerkiksi ohjauksen ja tuen suhteen osaltaan vastuussa
tekemistaan validointialoitteista.

5.1 Toimintaan osallistuvat asiaankuuluvat tahot

Eri toimijatahojen (sidosryhmien, kuten sosiaalisten toimijoiden tai vapaaehtois- ja
kansalaisjarjestojen) tulee osallistua validoinnin kehittdAmiseen, toteuttamiseen ja rahoitukseen.
Toimijoiden (sidosryhmien) tulee pitaa arviointistandardeja (ammattitutkintovaatimuksia) patevina.

5.2 Menettelya arvioidaan saannollisesti

Validointimenettelya on arvioitava sdanndllisesti kaikilta osin (validointitavoitteet, arviointitytkalut ja
-valineet, arvioijien ja ohjaajien toiminta, validointiprosessin jarjestaminen ja hallinto), samoin sen
aikaansaannoksia (tulokset ja yhteiskunnalliset vaikutukset). Toimijoiden menettelya tulee arvioida
saanndllisesti seké laadullisin ettd maarallisin perustein. Menettelyn arviointiin kuuluu myés
tehokkuusanalyysi.

Parantamismenettelyn on perustuttava arviointien tuloksiin.

5.3 Menettelylla on toimintaperiaatteet

Indikaattoreiden on vastattava validoinnin tarkoitusta. Tuloksia on arvioitava jatkuvasti.

5.4 Validointimenettely on julkinen
Validointimenettelyn periaatteiden ja arviointiraporttien on oltava julkisia. Toiminnassa on
noudatettava henkil6tietolakia.
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5 Liite 4: Arvioijan opas (keskeiset osuudet)

[omassa tiedostossaan]
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